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Załącznik nr 1 do Umowy Najmu Kampera

REGULAMIN NAJMU POJAZDU KEMPINGOWEGO

§1. Postanowienia ogólne

1. Definicje:

Regulamin – niniejszy dokument.

Najemca – osoba dokonująca rezerwacji lub osoba, która zawarła umowę najmu kampera.

Wynajmujący – D-Kamp Daniel Górski, NIP: 7010071689.

Przedmiot Najmu lub zamiennie Pojazd –  samochód specjalny kempingowy (kamper) pozostający w posiadaniu Wynajmującego.

Najem – oddanie przez Wynajmującego Przedmiotu Najmu do czasowego używania przez Najemcę w zamian za umówione wynagrodzenie.

Umowa Najmu – dokument potwierdzający zawarcie umowy najmu Pojazdu podpisany przez Wynajmującego oraz Najemcę.

Kwoty wskazane w Regulaminie oraz Umowie Najmu są kwotami brutto.

2. Ogólne warunki najmu
Wynajmujący informuje Najemcę, iż przedmiotem umowy jest najem Pojazdu, a nie umowa o świadczenie usług turystycznych, w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 29.08.1997 r. o usługach hotelarskich oraz usługach pilotów wycieczek i przewodników turystycznych (Dz. U. 1997 Nr 133 
poz. 884 z późn. zm.).

Najemca zobowiązuje się do samodzielnej organizacji oraz planowania podróży i przyjmuje do wiadomości, że ponosi odpowiedzialność za siebie, 
współpasażerów oraz Przedmiot Najmu.

Najemca jest świadomy możliwości wystąpienia sytuacji nieprzewidzianych, takich jak choroba, wypadek lub awaria Pojazdu, a pomoc 
Wynajmującego może być ograniczona z uwagi na godziny nocne, brak zasięgu lub inne okoliczności niezależne od Wynajmującego.

Wynajmujący zapewnia wymagane prawem ubezpieczenia Pojazdu. Wszelkie dodatkowe ubezpieczenia Najemca zawiera we własnym imieniu i na 
własny koszt.

3. Przedmiot najmu
Przedmiotem najmu jest samochód kempingowy pozostający w posiadaniu firmy D-Kamp Daniel Górski, ul. W. Korotyńskiego 6/65, 02-121 
Warszawa, NIP: 7010071689, REGON: 544228377, wraz z wyposażeniem określonym w protokole zdawczo-odbiorczym.

W protokole zdawczo-odbiorczym strony określają stan faktyczny Pojazdu. Protokół stanowi podstawę do porównania stanu Pojazdu w chwili jego 
wydania oraz zwrotu.
Dokumentacja zdjęciowa wykonana przy wydaniu oraz zwrocie Pojazdu może stanowić dowód stanu technicznego, wyposażenia oraz ewentualnych 
uszkodzeń Przedmiotu Najmu.

§2. Oświadczenie Wynajmującego

Wynajmujący oświadcza, iż pozostaje w posiadaniu Pojazdu, Pojazd posiada aktualną polisę ubezpieczeniową OC, AC, NNW oraz Assistance 
stanowiącą integralną całość wraz z Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia, Pojazd znajduje się w dobrym stanie technicznym oraz posiada aktualne 
badania techniczne.

Przed zawarciem Umowy Najmu Najemca otrzymuje kopię dokumentów ubezpieczeniowych Pojazdu obejmujących polisę OC, AC, NNW, 
Assistance oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia (OWU).

Najemca potwierdza otrzymanie oraz zapoznanie się z dokumentami ubezpieczeniowymi w Umowie Najmu lub Protokole Zdawczo-Odbiorczym.

§3. Obowiązki Najemcy

1. Dane Najemcy:
Najemca zobowiązuje się do potwierdzenia swoich danych przy rezerwacji i zawarciu umowy najmu Pojazdu, aktualnym – ważnym dokumentem 
potwierdzającym tożsamość, w którym znajdują się dane takie jak: imię i nazwisko, data urodzenia, adres zameldowania (o ile najemca nie złoży 
oświadczenia o swoim adresie zameldowania) oraz numer PESEL. Najemca musi posiadać ważny dokument tożsamości oraz ważne uprawnienia do 
kierowania pojazdami honorowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Kierowca Pojazdu musi mieć ukończone 26 lat oraz posiadać prawo jazdy kategorii B od co najmniej 3 lat, chyba że Wynajmujący wyrazi zgodę na 
odstępstwo od powyższych wymagań.

2. Koszty eksploatacji:
W czasie trwania Umowy Najmu wszelkie koszty eksploatacyjne, związane z użytkowaniem Pojazdu w tym m.in. paliwo, płyny eksploatacyjne, 
przejazd płatnymi drogami, opłaty za prom, opłaty parkingowe, campingowe itp., pokrywa w całości Najemca.
Najemca zobowiązuje się do tankowania Pojazdu wyłącznie na renomowanych stacjach paliw oraz paliwem zgodnym z wymaganiami producenta 
Pojazdu.

3. Trasa podróży:
Najemca zobowiązuje się poinformować Wynajmującego o przybliżonej trasie podróży obejmującej terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraje 
Unii Europejskiej wskazane w przekazanej Najemcy polisie oraz Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia, o których mowa w § 2 Regulaminu.
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Ewentualna podróż Pojazdem poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza kraje Unii Europejskiej wymaga wcześniejszego uzgodnienia z 
Wynajmującym, nie później niż na 14 dni przed rozpoczęciem okresu najmu, oraz uzyskania zgody Wynajmującego wyrażonej w formie pisemnej, 
wiadomości e-mail lub SMS.

W przypadku naruszenia powyższego obowiązku oraz braku zgody Wynajmującego Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek 
naruszenia niniejszego obowiązku w zakresie niepokrytym z polisy ubezpieczeniowej Pojazdu lub ubezpieczenia sprawcy szkody.

Zabrania się użytkowania Pojazdu na terenach objętych działaniami wojennymi, konfliktami zbrojnymi, zamieszkami, aktami terroru lub objętych 
oficjalnymi ostrzeżeniami Ministerstwa Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej przed podróżowaniem.

Naruszenie powyższego zakazu może skutkować pełną odpowiedzialnością Najemcy za powstałe szkody oraz utratą ochrony ubezpieczeniowej.

4. Bezpieczeństwo:
a) Pojazd powinien być każdorazowo zamykany na czas nieobecności Najemcy lub osób korzystających z Pojazdu.

W czasie postoju Pojazd powinien być parkowany, w miarę możliwości, w miejscach zapewniających należytą ochronę, w szczególności na 
parkingach strzeżonych, terenach zamkniętych, posesjach prywatnych lub kempingach przeznaczonych do postoju pojazdów typu kamper, z 
ograniczonym dostępem osób trzecich.

Najemca zobowiązuje się do regularnej kontroli stanu technicznego Pojazdu oraz upewnienia się, że spełnia on warunki niezbędne do bezpiecznej 
jazdy.

Wszelkie usterki lub nieprawidłowości powstałe podczas użytkowania Pojazdu należy niezwłocznie zgłosić Wynajmującemu, nie później jednak niż 
w ciągu 12 godzin od ich stwierdzenia.

Najemca zobowiązuje się do posiadania przy sobie dowodu rejestracyjnego, dokumentów Pojazdu oraz kompletu kluczyków wraz z pilotem przez 
cały okres trwania Umowy Najmu.

Najemca zobowiązuje się do zachowania należytej staranności przy przechowywaniu oraz zabezpieczeniu dokumentów i kluczyków Pojazdu przed 
utratą, kradzieżą lub zniszczeniem.

W przypadku naruszenia powyższych obowiązków Najemca ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach określonych w Kodeksie 
cywilnym, chyba że szkoda zostanie pokryta z polisy ubezpieczeniowej Pojazdu lub przez sprawcę szkody.

b) Pozostawienie wyżej wymienionych dokumentów lub kluczyków w Pojeździe jest surowo zabronione i będzie traktowane jako rażące niedbalstwo.

Ewentualna kradzież, utrata, zgubienie lub zniszczenie dowodu rejestracyjnego, dokumentów Pojazdu, kluczyków lub pilota skutkuje obowiązkiem 
zapłaty przez Najemcę kary umownej w wysokości:

- 1.000 zł (jeden tysiąc złotych) – za utratę lub zniszczenie dowodu rejestracyjnego,
- 1.500 zł (jeden tysiąc pięćset złotych) – za utratę, zgubienie, kradzież lub zniszczenie kluczyków lub pilota do Pojazdu.

Zapłata kary umownej nie wyłącza prawa Wynajmującego do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary na 
zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego, jeżeli poniesiona szkoda przekroczy wartość kary umownej.

c) Najemca zobowiązuje się do nieprzekraczania prędkości 110 km/h (zalecana prędkość podróżna wynosi do 100 km/h) oraz do zachowania 
szczególnej ostrożności podczas jazdy, w szczególności w pobliżu tuneli, mostów, przepustów, koron drzew oraz innych elementów znajdujących się 
w skrajni jezdni, ze względu na gabaryty Pojazdu, a w szczególności jego wysokość wynoszącą około 330 cm. Najemca zobowiązuje się do 
przestrzegania dopuszczalnej masy całkowitej Pojazdu (DMC), liczby miejsc wskazanych w dowodzie rejestracyjnym oraz właściwego 
rozmieszczenia przewożonego bagażu i wyposażenia. Zabrania się użytkowania Pojazdu poza drogami publicznymi, drogami utwardzonymi oraz 
terenami przeznaczonymi do ruchu pojazdów, chyba że Wynajmujący wyrazi na to uprzednią zgodę.

Niezachowanie szczególnej ostrożności związanej z gabarytami Pojazdu, w szczególności jego wysokością, może zostać uznane za rażące 
niedbalstwo Najemcy.

§4. Rezerwacja i zapłata za wynajem Pojazdu

1. Wstępna rezerwacja:

a) Najemca może dokonać wstępnej rezerwacji Pojazdu poprzez:
- kontakt telefoniczny,
- kontakt pocztą elektroniczną (e-mail),
- serwisy internetowe, w szczególności OLX, Facebook lub inne platformy ogłoszeniowe i społecznościowe.

b) Potwierdzenie wstępnej rezerwacji przekazywane jest Najemcy drogą elektroniczną.

2. Rezerwacja:
 
a) Właściwa rezerwacja zostaje dokonana po podpisaniu Umowy Najmu przez Strony oraz wpłacie przez Najemcę zadatku w wysokości 30% 
całkowitego wynagrodzenia za najem, nie mniej niż 1.000 zł.

b) Wpłata zadatku stanowi potwierdzenie rezerwacji oraz akceptację postanowień Regulaminu i Umowy Najmu.

c)  Najpóźniej na 3 dni robocze przed dniem odbioru Pojazdu Najemca zobowiązany jest:

- przesłać dokumenty wymagane zgodnie z Regulaminem,
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- dokonać wpłaty pozostałej części wynagrodzenia za najem, stanowiącej różnicę pomiędzy całkowitą wartością najmu a wpłaconym zadatkiem, o 
której mowa w lit. a).

W przypadku braku wpłaty pełnej kwoty wynagrodzenia za najem w wyznaczonym terminie Wynajmujący ma prawo:

- odstąpić od Umowy Najmu ze skutkiem natychmiastowym,
- anulować rezerwację Pojazdu,
- zatrzymać wpłacony zadatek na zasadach określonych w Regulaminie,
przeznaczyć zarezerwowany termin najmu dla innego klienta.

Brak terminowej wpłaty pozostałej części wynagrodzenia uznaje się za rezygnację Najemcy z realizacji Umowy Najmu z przyczyn leżących po 
stronie Najemcy.
 

§5. Koszty Najmu

Całkowity koszt najmu Pojazdu ustalany jest przed zawarciem Umowy Najmu na podstawie aktualnego cennika Wynajmującego dostępnego na 
stronie internetowej.

Cennik dostępny na stronie internetowej ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Wynajmujący zastrzega sobie prawo do indywidualnego ustalania cen najmu, udzielania rabatów, stosowania ofert promocyjnych oraz określania 
odmiennych warunków cenowych dla wybranych rezerwacji lub klientów.

Cena najmu każdorazowo wskazana w Umowie Najmu lub potwierdzeniu rezerwacji jest wiążąca dla Stron.

Na całkowity koszt najmu składają się w szczególności:
- wynagrodzenie Wynajmującego za najem Pojazdu, obliczane według liczby dni najmu określonych w Umowie Najmu,
- obowiązkowa jednorazowa opłata serwisowa doliczana do kosztu najmu wynosi kwotę wskazaną w Umowie Najmu lub aktualnym cenniku 
Wynajmującego. Opłata serwisowa obejmuje w szczególności: przygotowanie Pojazdu do wydania, przygotowanie pościeli (zgodnie z deklarowaną 
ilością osób), przygotowanie toalety chemicznej, przygotowanie 1 pełnej butli gazowej, uzupełnienie podstawowych środków eksploatacyjnych, 
szkolenie Najemcy z zakresu obsługi Pojazdu, wyposażenie podstawowe wskazane w protokole zdawczo-odbiorczym.

Opłata serwisowa ma charakter jednorazowy i bezzwrotny po rozpoczęciu okresu najmu, chyba że Strony postanowią inaczej.
- kaucja zwrotna stanowiąca zabezpieczenie roszczeń Wynajmującego wynikających z Umowy Najmu oraz niniejszego Regulaminu.

Kaucja podlega zwrotowi w terminie do 14 dni od dnia zwrotu Pojazdu, z uwzględnieniem ewentualnych potrąceń wynikających z postanowień 
Regulaminu lub Umowy Najmu.
 

§6. Kaucja

1. Najemca zobowiązuje się wpłacić kaucję zwrotną, na zabezpieczenie wszelkich roszczeń i należności przysługujących z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania Umowy najmu, jak również opłat i kar należnych od Najemcy, a wskazanych w Umowie Najmu i Regulaminie w 
wysokości określonej w Umowie Najmu, najpóźniej na 3 robocze dni przed odbiorem Pojazdu. W wyjątkowych okolicznościach, za zgodą 
Wynajmującego jest możliwość wpłaty kaucji bezpośrednio przed odbiorem Pojazdu. Brak wpłaty kaucji w terminie określonym w Umowie Najmu 
lub Regulaminie uprawnia Wynajmującego do anulowania rezerwacji oraz odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Najemcy.

2. Kaucja oraz wszelkie płatności wynikające z Umowy Najmu dokonywane są wyłącznie przelewem bankowym lub inną formą płatności 
umożliwiającą identyfikację płatnika. Wynajmujący może odmówić przyjęcia płatności gotówkowej lub wydania Pojazdu w przypadku braku 
możliwości identyfikacji Najemcy zgodnie z wymaganiami ubezpieczyciela lub warunkami ochrony ubezpieczeniowej Pojazdu.

3. W przypadku braku dodatkowych kosztów, o których mowa w ust. 1. całkowita kwota kaucji zostanie zwrócona w ciągu 14 dni od daty zwrotu 
Pojazdu oraz podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego. Kaucja zostanie zwrócona na wskazane przez Najemcę konto bankowe.

4. Jeżeli po zwrocie  pojazdu, zostaną ujawnione przez Wynajmującego, ukryte usterki spowodowane przez Najemcę w wyposażeniu pojazdu, nie 
objęte ubezpieczeniem, a nie uwzględnione w protokole zdawczo odbiorczym, bądź zatajone przez Najemcę, Wynajmujący po udokumentowaniu 
usterek i przekazaniu  dokumentacji Najemcy, ma prawo do dochodzenia na zasadach wynikających z Kodeksu cywilnego, kosztów naprawy 
wykrytych usterek.

5. Wynajmujący ma prawo zatrzymać całość lub część kaucji w przypadku naruszenia przez Najemcę postanowień Umowy Najmu lub niniejszego 
Regulaminu, w szczególności w przypadku powstania szkód, kar umownych, kosztów dodatkowych lub innych należności niepokrytych z polisy 
ubezpieczeniowej Pojazdu, o której mowa w § 2 Regulaminu.

W szczególności Wynajmujący ma prawo do zatrzymania całości kaucji w przypadku:

- kradzieży lub uszkodzenia Przedmiotu Najmu z przyczyn leżących po stronie Najemcy,
- spowodowania kolizji drogowej z winy Najemcy,
- niewezwania Policji na miejsce kolizji drogowej lub wypadku, pomimo obowiązku wynikającego z przepisów prawa, warunków ubezpieczenia lub 
postanowień Regulaminu,
- braku kontroli poziomu oleju silnikowego lub innych zaniedbań eksploatacyjnych mogących skutkować uszkodzeniem silnika lub innych 
podzespołów Pojazdu.

Ponadto kaucja może zostać pomniejszona o:

1.500 zł (jeden tysiąc pięćset złotych) – w przypadku kradzieży, utraty, zgubienia lub zniszczenia kluczyków lub pilota do Pojazdu,
1.000 zł (jeden tysiąc złotych) – w przypadku utraty lub zniszczenia dowodu rejestracyjnego lub dokumentów Pojazdu,
2.000 zł (dwa tysiące złotych) – tytułem kary umownej za naruszenie zakazu palenia w Pojeździe,



4

300 zł (trzysta złotych) – za zwrot brudnego wnętrza Pojazdu,
500 zł (pięćset złotych) – za zabrudzenie tapicerki wymagające prania,
od 1.500 (jeden tysiąc pięćset złotych) – za zniszczenie tapicerki na łóżkach lub fotelach,
200 zł (dwieście złotych) – za brak wyczyszczenia i wypłukania toalety chemicznej,
150 zł (sto pięćdziesiąt złotych) – za zwrot brudnego Pojazdu z zewnątrz,
100 zł (sto złotych) – za zwrot Pojazdu z nieopróżnionym zbiornikiem wody szarej,
100 zł (sto złotych) oraz udokumentowany koszt paliwa/AdBlue – za zwrot Pojazdu z niepełnym zbiornikiem paliwa/Adblue.

Zapłata kar umownych lub potrącenie środków z kaucji nie wyłącza prawa Wynajmującego do dochodzenia odszkodowania przewyższającego 
wysokość kaucji lub zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.

§7. Ograniczenia w użytkowaniu Pojazdu

W Przedmiocie Najmu obowiązuje bezwzględny zakaz:
- palenia papierosów, e-papierosów oraz innych wyrobów tytoniowych,
- używania kadzideł, świec, grzałek, otwartego ognia oraz innych źródeł mogących powodować zadymienie, intensywne zapachy lub ryzyko pożaru,
- spożywania lub używania środków odurzających, psychoaktywnych oraz innych substancji mogących wpływać na zdolność prowadzenia pojazdów.
•  Przewożenie lub przetrzymywanie zwierząt w Pojeździe wymaga uprzedniej zgody Wynajmującego.
•  Przedmiot Najmu nie może być wykorzystywany do jazdy po bezdrożach, terenach górskich, leśnych lub innych nawierzchniach, do których 
Pojazd nie jest technicznie przystosowany.
•  Pojazd może być wykorzystywany wyłącznie do celów rekreacyjno-turystycznych.
•  Zabrania się wykorzystywania Pojazdu do:
- transportu towarów,
- przewozu materiałów niebezpiecznych, łatwopalnych, chemicznych, biologicznych, radioaktywnych lub nielegalnych,
- przewozu zwłok,
- nielegalnego transportu osób, w tym przemytu osób lub organizowania nielegalnego przekraczania granic,
- popełniania przestępstw lub wykroczeń,
- udziału w imprezach samochodowych, rajdach, wyścigach lub innych wydarzeniach o charakterze sportowym.

•  Przedmiot Najmu nie może być udostępniany osobom trzecim, z wyjątkiem wcześniej zgłoszonego i zaakceptowanego przez Wynajmującego 
dodatkowego kierowcy.
•  W przypadku przekazania Pojazdu osobie trzeciej bez zgody Wynajmującego Najemca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe
w Przedmiocie Najmu oraz zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 2.000 zł (dwa tysiące złotych).
•  Najemca przyjmuje do wiadomości, że Pojazd może być wyposażony w urządzenia monitoringu GPS służące:
-ochronie mienia Wynajmującego,
-zwiększeniu bezpieczeństwa użytkowania Pojazdu,
-lokalizacji Pojazdu w przypadku kradzieży, utraty kontaktu z Najemcą lub naruszenia postanowień Umowy Najmu albo Regulaminu.
•  Dane lokalizacyjne mogą być wykorzystywane wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celów wskazanych powyżej oraz zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa.

§8. Odpowiedzialność Najemcy

1. Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe z jego winy lub z winy osób korzystających z Przedmiotu Najmu za zgodą Najemcy.
W przypadku odmowy wypłaty odszkodowania przez ubezpieczyciela lub wypłaty odszkodowania niepokrywającego całości szkody, Najemca 
zobowiązany jest do pokrycia części szkody nieobjętej ochroną ubezpieczeniową, jeżeli szkoda powstała z przyczyn leżących po stronie Najemcy.
Odpowiedzialność Najemcy ulega odpowiedniemu zmniejszeniu o kwoty wypłacone przez ubezpieczyciela.

2. W przypadku awarii, uszkodzenia, kolizji lub wypadku drogowego spowodowanego przez Najemcę, Najemca ponosi koszty związane z 
usunięciem skutków zdarzenia w zakresie niepokrytym przez ubezpieczenie.
Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone osobom trzecim w zakresie wynikającym z obowiązujących przepisów prawa.

3. Jeżeli Najemca nie może kontynuować podróży wskutek kolizji, uszkodzenia lub awarii powstałej z przyczyn leżących po stronie Najemcy, 
Najemcy nie przysługuje zwrot wynagrodzenia za niewykorzystany okres najmu.

4. Najemca ponosi odpowiedzialność za utratę, kradzież, zgubienie lub zniszczenie kluczyków, pilota, dokumentów Pojazdu oraz wyposażenia 
Przedmiotu Najmu.

5. Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek:
- naruszenia przepisów ruchu drogowego,
- niedbalstwa lub rażącego niedbalstwa,
- użytkowania Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem,
- kierowania Pojazdem pod wpływem alkoholu, środków odurzających lub substancji psychoaktywnych.
Najemca odpowiada również za działania i zaniechania osób korzystających z Przedmiotu Najmu za jego zgodą.

6. Najemca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe w okresie najmu w przypadku kierowania Pojazdem:

- bez wymaganych uprawnień,
- po utracie uprawnień do kierowania pojazdami,
- pomimo czasowego zatrzymania prawa jazdy,
- w okresie obowiązywania zakazu prowadzenia pojazdów,
- z naruszeniem warunków wymaganych dla danej kategorii prawa jazdy.

W przypadku wystąpienia szkody w okolicznościach wskazanych powyżej Najemca zobowiązany jest do pokrycia wszelkich szkód, kosztów oraz 
roszczeń niepokrytych przez ubezpieczyciela, w tym kosztów naprawy Pojazdu, holowania, utraty wartości Pojazdu, kosztów postępowania 
likwidacyjnego oraz roszczeń osób trzecich.
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7. Najemca nie ponosi odpowiedzialności za awarie lub uszkodzenia wynikające wyłącznie z normalnej eksploatacji Pojazdu lub zaniedbań 
Wynajmującego.

8. Najemca nie ponosi odpowiedzialności za naturalne zużycie elementów eksploatacyjnych Pojazdu wynikające z prawidłowego użytkowania, w 
szczególności zużycie klocków hamulcowych lub opon.

9. Najemca zobowiązany jest do regularnej kontroli poziomu płynów eksploatacyjnych, w szczególności oleju silnikowego oraz płynu chłodniczego, 
zgodnie ze wskazaniami producenta oraz urządzeń pomiarowych Pojazdu.

10.Najemca zobowiązany jest do odpowiedniego zabezpieczenia Przedmiotu Najmu w przypadku awarii, kolizji lub innego zdarzenia mogącego 
spowodować dalsze szkody.

11. Koszty napraw wynikających z normalnej eksploatacji Pojazdu podlegają zwrotowi Najemcy wyłącznie po:

- uprzednim uzyskaniu zgody Wynajmującego,
- przedstawieniu faktury lub rachunku wystawionego na Wynajmującego.

W przypadku braku zgody Wynajmującego lub dokumentów rozliczeniowych koszty napraw ponosi Najemca.

12. Jeżeli awarii lub uszkodzenia wynikającego z normalnej eksploatacji nie można usunąć w czasie umożliwiającym dalsze bezpieczne użytkowanie 
Pojazdu, Wynajmujący zwróci Najemcy niewykorzystaną część wynagrodzenia za najem za pełne niewykorzystane doby.
Najemcy nie przysługuje dodatkowe odszkodowanie ani zwrot innych kosztów, chyba że obowiązujące przepisy stanowią inaczej.

13. Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione w Przedmiocie Najmu przez Najemcę lub osoby trzecie, chyba że szkoda 
została wyrządzona umyślnie przez Wynajmującego.

W przypadku rażącego naruszenia postanowień Umowy lub Regulaminu, użytkowania Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, utraty ochrony 
ubezpieczeniowej albo zagrożenia bezpieczeństwa osób lub mienia Wynajmujący ma prawo żądać natychmiastowego zwrotu Pojazdu lub odebrać 
Pojazd na koszt Najemcy
Wynajmujący ma prawo odmówić wydania Pojazdu lub żądać natychmiastowego zwrotu Pojazdu w przypadku uzasadnionego podejrzenia, że 
Najemca lub kierowca pozostaje pod wpływem alkoholu, środków odurzających lub substancji psychoaktywnych.

§9. Obowiązki najemcy w sytuacji uszkodzenia, kolizji lub wypadku drogowego z
udziałem Pojazdu, a także wyrządzenia szkody osobom trzecim w związku z ruchem

drogowym

1. W przypadku każdego uszkodzenia Przedmiotu Najmu Najemca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Wynajmującego o 
zaistniałym zdarzeniu oraz postępowania zgodnie z Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia i wytycznymi Wynajmującego.

2. W przypadku awarii, kolizji, wypadku lub innego zdarzenia poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej Najemca zobowiązany jest w pierwszej 
kolejności skontaktować się z usługą Assistance wskazaną w dokumentach ubezpieczeniowych Pojazdu oraz postępować zgodnie z procedurami 
ubezpieczyciela i Wynajmującego.
Samodzielne zlecenie holowania, naprawy, transportu lub innych odpłatnych usług dotyczących Pojazdu bez uprzedniej zgody Wynajmującego albo 
ubezpieczyciela Assistance może skutkować odmową zwrotu poniesionych kosztów, chyba że działanie było konieczne dla ochrony życia lub 
zdrowia.

3. W przypadku awarii, kolizji, wypadku lub innego zdarzenia Najemca zobowiązany jest do współpracy z Wynajmującym oraz usługą Assistance, w 
szczególności do wykonywania przekazywanych instrukcji dotyczących zabezpieczenia Pojazdu, organizacji holowania, postoju, transportu lub 
dalszego postępowania.
Wynajmujący nie jest zobowiązany do osobistego przyjazdu na miejsce zdarzenia ani do samodzielnej organizacji dalszej podróży Najemcy, chyba że
obowiązek taki wynika bezpośrednio z zakresu ochrony Assistance lub bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. Wynajmujący nie jest 
zobowiązany do osobistego przyjazdu na miejsce zdarzenia ani do zapewnienia pojazdu zastępczego, noclegu, transportu zastępczego, kontynuacji 
podróży lub pokrywania kosztów pobytu Najemcy, chyba że obowiązek taki wynika bezpośrednio z zakresu ochrony Assistance, warunków 
ubezpieczenia lub bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

4. W przypadku kolizji, wypadku, aktu wandalizmu, kradzieży lub innego zdarzenia mogącego skutkować powstaniem szkody Najemca zobowiązany
jest do niezwłocznego wezwania Policji oraz uzyskania dokumentacji potwierdzającej zgłoszenie zdarzenia, w szczególności notatki policyjnej lub 
protokołu.
Obowiązek wskazany powyżej dotyczy również zdarzeń mających miejsce poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej.
Najemca zobowiązany jest do uzyskania dokumentacji policyjnej, danych uczestników zdarzenia oraz — w miarę możliwości — pisemnego 
oświadczenia sprawcy szkody. Koszty tłumaczenia przysięgłego protokołów Policji i innych dokumentów sporządzonych w językach obcych ponosi 
Najemca.

5. Najemca zobowiązany jest do zabezpieczenia Przedmiotu Najmu przed dalszym powiększaniem szkody.

6. Najemca nie może dokonywać napraw, przeróbek ani modyfikacji Przedmiotu Najmu bez uprzedniej zgody Wynajmującego.

7. Jeżeli uszkodzenie Pojazdu nie wpływa na bezpieczeństwo jazdy oraz nie powoduje ryzyka dalszego pogorszenia stanu technicznego, Najemca 
może kontynuować podróż wyłącznie za zgodą Wynajmującego.

8. Najemca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w okresie najmu do kwoty 5.000 zł brutto, niezależnie od zakresu ochrony 
ubezpieczeniowej Pojazdu. Wynajmujący ma prawo według własnego uznania:
-dokonać naprawy szkody bez zgłaszania jej do ubezpieczyciela,
-potrącić koszt naprawy z kaucji, albo zgłosić szkodę z polisy ubezpieczeniowej Pojazdu.
W przypadku szkód przekraczających kwotę 5.000 zł odpowiedzialność Najemcy ograniczona jest do kwoty 5.000 zł, chyba że szkoda powstała 
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wskutek:
- rażącego niedbalstwa,
- naruszenia Regulaminu,
- działania umyślnego,
- kierowania pod wpływem alkoholu lub środków odurzających,
- utraty ochrony ubezpieczeniowej z przyczyn leżących po stronie Najemcy.

§10. Mandaty i opłaty administracyjne

Najemca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie mandaty, opłaty drogowe, opłaty parkingowe, opłaty dodatkowe, kary administracyjne oraz inne
należności związane z użytkowaniem Pojazdu w okresie najmu, w tym również ujawnione lub doręczone Wynajmującemu po zakończeniu Umowy

Najmu oraz po zwrocie kaucji.

Najemca wyraża zgodę na przekazanie jego danych osobowych właściwym organom, służbom, operatorom dróg płatnych, parkingów oraz innym
uprawnionym podmiotom w zakresie niezbędnym do ustalenia odpowiedzialności za naruszenia przepisów lub opłat związanych z użytkowaniem

Pojazdu.

W przypadku konieczności podjęcia przez Wynajmującego czynności administracyjnych związanych z obsługą mandatów, wykroczeń lub innych
należności powstałych w okresie najmu, Wynajmujący ma prawo obciążyć Najemcę opłatą administracyjną w wysokości 150 zł (sto pięćdziesiąt

złotych) za każdą prowadzoną sprawę.

Wynajmujący ma prawo dochodzić powyższych należności również po zakończeniu Umowy Najmu oraz po zwrocie kaucji.

§11. Wydanie oraz zwrot Pojazdu
 

1. Przed odbiorem Pojazdu Najemca zobowiązany jest do odbycia instruktażu dotyczącego zasad użytkowania oraz eksploatacji Pojazdu.
Odbycie instruktażu zostaje potwierdzone pisemnie przez Najemcę i Wynajmującego.

2. W przypadku gdy z przyczyn leżących po stronie Najemcy instruktaż nie zostanie przeprowadzony, Wynajmujący ma prawo odmówić wydania 
Przedmiotu Najmu.

3. Najemca zobowiązany jest do zwrotu Pojazdu w terminie określonym w Umowie Najmu. Przedłużenie okresu najmu wymaga uprzedniej zgody 
Wynajmującego wyrażonej co najmniej w formie dokumentowej, w szczególności SMS lub e-mail. Pojazd powinien zostać zwrócony ze stanem 
paliwa oraz AdBlue zgodnym z protokołem wydania Pojazdu. W przypadku zwrotu Pojazdu z niższym stanem paliwa/Adblue Wynajmujący ma 
prawo obciążyć Najemcę kosztami uzupełnienia paliwa oraz kosztami obsługi związanej z tankowaniem.

4. W przypadku opóźnienia w zwrocie Pojazdu Wynajmujący ma prawo naliczyć:
- karę umowną w wysokości 150 zł (sto pięćdziesiąt złotych) za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia,
- a w przypadku opóźnienia przekraczającego 6 godzin – dodatkowo równowartość kolejnej doby najmu zgodnie z aktualnym cennikiem.
Wszelkie koszty oraz skutki opóźnienia związane z wydaniem Pojazdu obciążają Najemcę. W przypadku gdy szkoda Wynajmującego powstała 
wskutek nieterminowego zwrotu Pojazdu przekracza wysokość naliczonej
kary umownej Wynajmujący będzie dochodził odszkodowania od Najemcy na zasadach ogólnych.

Najemca ponosi również odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez Wynajmującego wskutek opóźnionego zwrotu Pojazdu, w 
szczególności:

- konieczność zapewnienia pojazdu zastępczego,
- koszty organizacyjne,
- koszty transportu,
- udokumentowane szkody poniesione przez Wynajmującego

Koszty odzyskania Pojazdu obciążają Najemcę.

5. W przypadku braku kontaktu ze strony Najemcy przez okres przekraczający 24 godziny od ustalonego terminu zwrotu Pojazdu Wynajmujący ma 
prawo zgłosić organom ścigania podejrzenie przywłaszczenia Pojazdu.
Powyższe nie wyłącza prawa Wynajmującego do:
-zatrzymania całości kaucji,
-dochodzenia odszkodowania,
-dochodzenia innych roszczeń finansowych lub prawnych wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

6. Najemca może, po wcześniejszym uzgodnieniu z Wynajmującym, pozostawić swój pojazd na terenie wskazanym przez Wynajmującego na czas 
trwania najmu Pojazdu. Możliwość pozostawienia pojazdu ma charakter nieodpłatny i grzecznościowy. Wynajmujący nie świadczy usług 
parkingowych ani przechowania pojazdu w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa.
Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie, utratę, kradzież pojazdu Najemcy ani rzeczy pozostawionych w pojeździe, chyba że 
szkoda została wyrządzona umyślnie przez Wynajmującego.
Najemca pozostawia pojazd na własne ryzyko i zobowiązuje się do jego właściwego zabezpieczenia, zamknięcia oraz niepozostawiania w nim 
wartościowych przedmiotów. Teren pozostawienia pojazdu nie jest parkingiem strzeżonym.

§ 12. Odstąpienie od Umowy

1. Wynajmujący ma prawo odstąpić od Umowy Najmu przed rozpoczęciem okresu najmu w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od 
Wynajmującego uniemożliwiających bezpieczne, zgodne z prawem lub zgodne z warunkami technicznymi przekazanie Pojazdu Najemcy, w 
szczególności w przypadku:
-awarii Pojazdu,
-uszkodzenia Pojazdu,
-kolizji lub wypadku Pojazdu,
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-kradzieży Pojazdu,
-opóźnienia naprawy Pojazdu,
- nieterminowego zwrotu Pojazdu przez poprzedniego Najemcę,
-braku możliwości użytkowania Pojazdu zgodnie z warunkami technicznymi lub ubezpieczeniowymi,
-działania siły wyższej,
-decyzji organów administracyjnych,
-okoliczności wynikających z warunków leasingu, ubezpieczenia lub serwisu Pojazdu.

W takim przypadku Wynajmujący zobowiązany jest wyłącznie do zwrotu wpłaconego wynagrodzenia za najem oraz wpłaconej kaucji. Zwrot 
środków nastąpi w terminie do 7 dni roboczych od dnia odstąpienia od Umowy przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Najemcę.

Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za:

-utracone korzyści,
-koszty urlopu,
-koszty transportu,
-koszty rezerwacji innych usług turystycznych, ani inne szkody pośrednie lub następcze poniesione przez Najemcę.
Odpowiedzialność Wynajmującego ograniczona jest maksymalnie do wysokości kwoty faktycznie wpłaconej przez Najemcę z tytułu Umowy Najmu.

W przypadku oznaczenia dnia lub okresu świadczenia usługi przez Wypożyczalnię na rzecz Klienta, z uwagi na charakter
usługi, Klientowi działającemu na prawach konsumenta nie przysługuje ustawowe prawo do odstąpienia zawartej na odległość
Umowy Wynajmu Kampera zgodnie z art. 38 ust. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz.
827, t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287).

2. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Najemcę:
- na więcej niż 30 dni przed rozpoczęciem okresu najmu – Wynajmujący ma prawo zatrzymać 50% wpłaconego zadatku,
- na 30 dni lub mniej przed rozpoczęciem okresu najmu – Wynajmujący ma prawo zatrzymać 100% wpłaconego zadatku.

Jeżeli Wynajmujący wynajmie Pojazd innemu klientowi za cały lub część okresu objętego anulowaną rezerwacją, Wynajmujący może zwrócić 
Najemcy odpowiednią część zatrzymanego zadatku proporcjonalnie do okresu ponownego wynajmu.
W przypadku zawarcia przez Najemcę kolejnej Umowy Najmu w terminie 24 miesięcy od dnia odstąpienia od Umowy, Wynajmujący może zaliczyć 
zatrzymaną część zadatku na poczet przyszłego najmu.

3. Odstąpienie od Umowy przez Najemcę wymaga formy dokumentowej, w szczególności:
- pisemnej,
- wiadomości e-mail,
- wiadomości SMS.
Za datę odstąpienia od Umowy uznaje się dzień doręczenia Wynajmującemu oświadczenia o odstąpieniu.

§13. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Najemcy jest D-Kamp Daniel Górski.
Dane osobowe przetwarzane są w celu:
- zawarcia i wykonania Umowy Najmu,
- realizacji obowiązków prawnych,
- dochodzenia roszczeń,
- obsługi szkód komunikacyjnych,
- realizacji obowiązków związanych z ubezpieczeniem, mandatami oraz opłatami administracyjnymi.
Dane osobowe mogą być przekazywane:
- ubezpieczycielom,
- organom ścigania,
- operatorom płatnych dróg i parkingów,
- leasingodawcy,
- podmiotom świadczącym usługi serwisowe lub windykacyjne,
- w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy Najmu lub obowiązków prawnych.
Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 (RODO).
Najemca wyraża zgodę na kontakt telefoniczny, mailowy oraz SMS w sprawach związanych z realizacją Umowy Najmu.

§14. Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem lub Umową Najmu zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne 
obowiązujące przepisy prawa.

2. Wszelkie spory wynikające z zawarcia lub wykonania Umowy Najmu pomiędzy Wynajmującym a Najemcą niebędącym konsumentem będą 
rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Wynajmującego.

3. W przypadku sporów pomiędzy Wynajmującym a Najemcą będącym konsumentem właściwość sądu określają obowiązujące przepisy prawa.

Oświadczam, iż zapoznałem(-am) się z treścią Regulaminu Najmu Pojazdu Kempingowego, rozumiem jego postanowienia oraz akceptuję je bez 
zastrzeżeń.
Niniejszy Regulamin Najmu Pojazdu Kempingowego określa prawa i obowiązki Wynajmującego oraz Najemcy wynikające z zawarcia Umowy 
Najmu i stanowi jej integralną część.

      …........................................…....                                                                                    ............................................…..
        (data i podpis Wynajmującego )                                                                                        (data i podpis Najemcy)


